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Flexati Hose;

KALITE;

TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Standardi gerekliliklerini saglayarak, sureglerini, Grtinlerini ve hizmetlerini
planlar, uygular ve surekli gelistirir.

Kalite yonetim sistemini, misteri memnuniyetini ve operasyonel mikemmelligi temel alarak faaliyetlerini yiratur;
kiiresel diizeyde rekabet glclni artirmayi hedefler. Bu kapsamda, iklim degisikligi dahil olmak tizere faaliyetlerini
etkileyebilecek i¢ ve dis hususlari izler; risk ve firsatlari degerlendirerek sureclerinin surekliligini ve performansini
guvence altina alir.

Kararli liderlik ve yetkin galiganlarinin katkisiyla tim siireglerinin etkinligini, verimliligini ve stratejik hedeflerle uyumunu
dizenli olarak degerlendirir. Surekli iyilestirme yaklagimiyla hatalari 6nlemeye, riskleri azaltmaya ve performansi
artirmaya odaklanir.

Musteri beklenti ve taleplerini etkin sekilde karsilamayi hedefler; geri bildirimleri temel alarak hedeflerini giinceller,
sureglerini gelistirir ve misteri memnuniyetini kurulusun sirdurilebilir basarisinin temeli olarak gordr.

iS SAGLIGI ve GUVENLIGI ;

TS ISO 45001 s Saghg: ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardinin gerekliliklerini saglayarak tiim galisanlari ve
paydaslari igin guivenli ve saglikl bir galisma ortami olusturmayi taahhit eder.

Calisma ortaminda ortaya gikabilecek tehlike ve riskleri analiz eder, risklerin kaynaginda azaltiimasini ve 6nleyici
yaklasimla hareket edilmesini saglar.

Calisanlarinin iSG bilincini gelistirmek amaciyla diizenli egitimler ve farkindalik faaliyetleri yGrtiir; calisan katiimini ve
geri bildirimini tesvik eder.

is kazalari ve meslek hastaliklarinin énlenmesi igin diizenli kontroller ve koruyucu faaliyetler gerceklestirir.

Yasal gerekliliklere, ulusal ve uluslararasi standartlara ve paydas beklentilerine uyumu surekli gézetir; sureglerini
degisen kosullara gore gdzden gegirir ve surekli iyilestirme yaklagimini strdarir.

CEVRE;

TS ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi gerekliliklerini saglayarak, gevreyi korumayi ve sirduarilebilirligi is
kulturindn ayrilmaz bir pargasi olarak gordur.

Yerel ve uluslararasi gevre mevzuatlariyla uyum iginde ¢alisir, gevre kirliligini dnlemek, atiklari azaltmak ve dogal
kaynaklari verimli kullanmak igin sirdirulebilir uygulamalar yrutar.

Paydaslarinin beklentilerini dikkate alarak belirlenen stratejiler dogrultusunda gevresel hedefler olusturur; resmi
otoritelerle is birligi yapar ve seffaf bilgi politikasi uygular.

Cevre performansini surekli iyilestirir, Cevre Yonetim Sisteminin etkinligini artirir ve iklim degisikligiyle micadele
kapsaminda karbon ayak izinin azaltiimasina yonelik faaliyetler gergeklestirir.
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